
■ 장애시 대처요령

당사의 HTS(이지스)사용 도중 접속이 되지 않거나 주문이 불가능한 경우 다음과 같이 대처

하시기 바랍니다.

1. HTS(이지스) 사용중 접속이 되지 않을 경우

 - 확인장소 : 당사 홈페이지 www.yhs.co.kr 의 공지사항

2. 전산장애시 주문 방법

 - 해당 영업점

 - 콜센터 전화주문 02)566-5522


